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Elektrische Heizdecke für Nacken und 
Schultern  
Modell: SS02C  

Gebrauchsanweisung Sehr geehrter Kunde, vielen Dank für Ihr Vertrauen in uns durch den Kauf 
dieses Produkts. Diese Bedienungsanleitung ist Bestandteil des Produkts. Sie enthält wichtige 
Hinweise zur Inbetriebnahme und Bedienung. Wenn Sie das Produkt an andere Personen 
weitergeben, geben Sie ihnen bitte ebenfalls diese Bedienungsanleitung. Bewahren Sie diese 
Bedienungsanleitung auf, damit Sie sie jederzeit wieder lesen können! Verwendungszweck: Bei 
Nackenschmerzen oder kalten Nacken und Schultern verwenden Sie diese elektrische Heizdecke. Sie 
können sie mithilfe der patentierten Befestigung bequem um Ihren Hals legen und werden sich in 
kürzester Zeit wohlfühlen. Die Temperatur lässt sich elektronisch über den Regler einstellen und Sie 
können zwischen drei Stufen wählen. Die Abbildung zeigt die Anwendung. Beschreibung: 
Sicherheitshinweise WICHTIGE INFORMATIONEN! BEWAHREN SIE DIE ANLEITUNG ZUM SPÄTEREN 
NACHSCHLAGEN AUF! 

Lesen Sie diese Anleitung vor der Verwendung des Geräts sorgfältig durch, insbesondere den 
Abschnitt mit den Sicherheitshinweisen. Bewahren Sie die Anleitung anschließend zum späteren 
Nachschlagen auf. Wenn Sie das Gerät an eine andere Person weitergeben, ist es wichtig, dass Sie 
diese Anleitung ebenfalls weitergeben. Diese Anleitung gilt nur für dieses Gerät. Sie enthält wichtige 
Informationen zur Bedienung und zum Betrieb des Geräts. Lesen Sie die Anleitung sorgfältig durch. 
Die Nichtbeachtung der Anweisungen kann schwerwiegende Folgen wie Verletzungen, Sachschäden 
oder Beschädigungen des Geräts nach sich ziehen. 

 

WARNUNG 

VORSICHT 

HINWEIS 

Schutzkategorie II 

Heizdecke nicht durchstechen! 

Heizdecke nicht im zusammengefalteten Zustand verwenden! 

Steuerung 

Schalter 

Heizdecke 

Nicht für Kinder von 0–3 Jahren geeignet! 

Heizdecke nur zu Hause verwenden! 

Hand- oder Maschinenwäsche im Schonwaschgang bei 30 °C (nach Entfernen der Steuerung!). 

Nicht bleichen! 



Heizdecke nicht im Wäschetrockner trocknen! 

Heizdecke nicht bügeln! 

Nicht chemisch reinigen! 

Lesen Sie die Anleitung vor der Verwendung des Produkts sorgfältig durch. 

Vergewissern Sie sich vor dem Anschließen des Geräts an die Steckdose, dass die Spannung der 
Steckdose mit der auf dem Geräteetikett angegebenen Spannung übereinstimmt. 

 

Überprüfen Sie die Heizdecke vor jedem Gebrauch sorgfältig auf Beschädigungen oder Abnutzung. 

 

- Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn Sie Beschädigungen oder Abnutzungserscheinungen am 
Heizkissen, am Schalter oder am Kabel feststellen oder andere Anzeichen unsachgemäßer 
Verwendung erkennen. 

 

Wenn das Netzkabel beschädigt ist, lassen Sie es von einem autorisierten Händler oder einer 
qualifizierten Fachkraft reparieren, um mögliche Gefahren zu vermeiden. 

 

Verwenden Sie das Heizkissen nur für den in der Gebrauchsanweisung beschriebenen Zweck. 

 

Verwenden Sie das Gerät nicht bei Kindern, behinderten Personen, schlafenden Personen oder 
Personen mit Hitzeempfindlichkeit (einschließlich Personen, die nicht auf Überhitzung reagieren 
können). 

 

Verwenden Sie das Gerät nicht bei Kindern unter 3 Jahren, da diese nicht auf Überhitzung reagieren 
können. 

 

Kinder dürfen das Gerät nur dann benutzen, wenn es von ihren Eltern oder Erziehungsberechtigten 
installiert und beaufsichtigt wurde oder wenn das Kind nicht ausreichend in die Funktionsweise und 
korrekte Bedienung des Geräts eingewiesen wurde. 

 

Das Gerät darf nicht von Kindern unter acht Jahren, Personen mit eingeschränkten körperlichen, 
sensorischen oder geistigen Fähigkeiten sowie unerfahrenen Personen verwendet werden, es sei 
denn, sie werden ständig von einer verantwortlichen Person beaufsichtigt. Kinder dürfen nicht mit 
dem Gerät spielen. 

 

Verwenden Sie das Heizkissen nicht, wenn es gefaltet, zerknittert oder neben einer Matratze liegt. 



 

Während der Benutzung dürfen die Steuereinheit und das Kabel nicht auf oder in unmittelbarer Nähe 
des Heizkissens platziert oder abgedeckt werden. 

 

Achten Sie darauf, dass keine Sicherheitsnadeln oder andere spitze Gegenstände in das Heizkissen 
gelangen oder darin stecken bleiben. 

 

Lassen Sie das Heizkissen während der Benutzung niemals unbeaufsichtigt. 

 

Das Gerät ist ausschließlich für den privaten Gebrauch bestimmt und nicht für den Einsatz in 
Krankenhäusern vorgesehen. 

 

Verwenden Sie das Heizkissen niemals, wenn es ins Wasser gefallen ist. Trennen Sie es sofort vom 
Stromnetz und lassen Sie es trocknen. 

 

Verwenden Sie das Heizkissen niemals, wenn die Umgebung oder das Kissen selbst nass oder feucht 
ist. Verwenden Sie das Heizkissen erst wieder, wenn es vollständig trocken ist. 

 

- Steuereinheit und Kabel dürfen keinerlei Feuchtigkeit ausgesetzt werden. 

 

- Halten Sie das Netzkabel von heißen Oberflächen fern. 

 

- Versuchen Sie im Falle einer Beschädigung oder Fehlfunktion niemals, das Gerät selbst zu 
reparieren. Das Gerät darf nur von einem autorisierten Händler oder einer qualifizierten Fachkraft 
repariert werden. 

 

- Lassen Sie das Gerät vor der Lagerung vollständig abkühlen, falten Sie es zusammen und reinigen 
Sie es. Legen Sie bei der Lagerung keine anderen Gegenstände auf das Heizkissen, um Verformungen 
zu vermeiden. 

 

Wenn Sie Zweifel an der Verwendung des Produkts oder Ihrer Gesundheit haben, konsultieren Sie 
Ihren Arzt bezüglich der Verwendung des Heizkissens. 

Bei anhaltenden Muskel- und Gelenkschmerzen wenden Sie sich bitte an Ihren Arzt. Diese Schmerzen 
können ein Symptom einer ernsthaften Erkrankung sein. 

 



Sollten Sie während der Anwendung des Geräts Schmerzen oder Unbehagen verspüren, beenden Sie 
die Anwendung sofort. 

 

Um optimale Ergebnisse und langfristige Zufriedenheit mit Ihrem Heizkissen zu gewährleisten, 
empfehlen wir Ihnen, die folgenden Hinweise zur Wartung und Bedienung sorgfältig zu lesen. 

 

Prüfen Sie zunächst, ob das Gerät vollständig und unbeschädigt ist. Sollte es sich bewegen, 
verwenden Sie das Gerät nicht und wenden Sie sich an Ihren Lieferanten oder Kundendienst. 

 

Folgende Teile sind im Lieferumfang enthalten: 

 

1 Heizkissen SS02C mit Steuereinheit 

 

1 Gebrauchsanweisung 

 

Entsorgen Sie nicht mehr benötigtes Verpackungsmaterial ordnungsgemäß. Sollten Sie beim 
Auspacken Transportschäden feststellen, kontaktieren Sie bitte umgehend Ihren Lieferanten. 

 

WARNUNG 

 

Achten Sie darauf, dass die Kunststoffverpackung für Kinder unzugänglich ist! Erstickungsgefahr! 

 

Mit diesem Heizkissen können Sie Nacken und Schultern sanft wärmen und entspannen. 

 

Das Heizkissen ist mit einem Temperaturregler ausgestattet, der die Heizintensität entsprechend der 
gewählten Stufe (1-2-3) steuert. 

Dank des Materials und des abnehmbaren Reglers ist das Kissen pflegeleicht und kann per Hand oder 
in der Waschmaschine im Schonwaschgang bei 30 °C gewaschen werden. 

 

Anwendung und Bedienung: 

Legen Sie das Heizkissen wie abgebildet auf die Schultern. Schließen Sie die Steuereinheit an die 
Stromversorgung an. 

 



Die Kontrollleuchte leuchtet auf und zeigt die Netzwerkverbindung sowie die eingestellte 
Intensitätsstufe an. 

 

Stellen Sie den Intensitätsregler auf Stufe 1. Nach wenigen Minuten spüren Sie, wie sich das Kissen 
langsam erwärmt. Um eine höhere Temperatur einzustellen, stellen Sie den Regler auf Stufe 2 oder 
3. 

 

Das Heizkissen schaltet sich nach ca. 90 Minuten automatisch ab. 

 

Heizintensitätseinstellungen: 

1 – Niedrige Heizstufe 

2 – Mittlere Heizstufe 

3 – Hohe Heizstufe 

CZ -4 – Die aktuelle Version der Bedienungsanleitung in elektronischer Form finden Sie unter 
www.tvproducts.cz 

Nach Abschluss der Anwendung trennen Sie das Gerät vom Stromnetz und entnehmen Sie die 
Heizdecke. 

Bewahren Sie diese auf. 

Vor dem Waschen der Heizdecke trennen Sie diese vom Stromnetz und lassen Sie sie abkühlen. 

Trennen Sie die Heizdecke mithilfe des Steckers von der Steuereinheit. Die Heizdecke kann von Hand 
oder in der Waschmaschine im Schonwaschgang bei 30 °C gewaschen werden. 

Zum Trocknen legen Sie die Heizdecke auf ein Handtuch oder eine andere saugfähige Unterlage. 

Nach dem vollständigen Trocknen schließen Sie den Stecker der Steuereinheit wieder an und 
bewahren Sie das Gerät an einem trockenen, sauberen Ort auf. 

Die Steuereinheit darf niemals in Wasser getaucht oder mit Feuchtigkeit in Berührung kommen. 

Technische Daten 

Modell: Heizdecke SS02C 

Stromversorgung: 220–240 V~ 50 Hz 

Leistungsaufnahme: ca. 100 W 

Automatische Abschaltung: nach ca. 1,5 Stunden 

Schaltoptionen: 1 - 2 - 3 

Umweltschutz 

Informationen zur Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeräten 

Am Ende der Nutzungsdauer oder wenn eine Reparatur unwirtschaftlich wäre, 



entsorgen Sie das Produkt nicht im Hausmüll. Geben Sie es stattdessen an einer der dafür 
vorgesehenen Sammelstellen ab, wo es kostenlos angenommen wird. 

Durch die korrekte Entsorgung tragen Sie zum Schutz wertvoller natürlicher Ressourcen bei und 
helfen, mögliche negative Folgen für Umwelt und Gesundheit zu vermeiden, die durch 
unsachgemäße Entsorgung entstehen könnten. Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrer 
Gemeinde oder der nächstgelegenen Sammelstelle. 

Die unsachgemäße Entsorgung dieser Art von Abfall kann gemäß den nationalen Vorschriften zu 
Bußgeldern führen. 

Service 

Sollten Sie nach dem Kauf einen Defekt feststellen, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst. 
Beachten Sie bei der Verwendung des Produkts die Anweisungen in der beiliegenden 
Bedienungsanleitung. Der Garantieanspruch wird nicht anerkannt, wenn Sie das Produkt verändert 
oder die Anweisungen in der Bedienungsanleitung nicht befolgt haben. 

Die Garantie gilt nicht für: 

- natürlichen Verschleiß der Funktionsteile des Produkts durch normale Nutzung 

- Serviceeinsätze im Rahmen der Standardwartung des Produkts (z. B. Reinigung, Austausch von 
Verschleißteilen) 

- Schäden durch äußere Einflüsse (z. B. Witterungseinflüsse, Staub, unsachgemäße Verwendung 
usw.) 

- mechanische Schäden durch Herunterfallen, Stöße, Schläge usw. 

- Schäden durch unsachgemäße Handhabung oder Verwendung des Produkts entgegen der 
Bedienungsanleitung, Überlastung, Verwendung falscher oder nicht originaler Teile, Verwendung 
ungeeigneten oder nicht originalen Zubehörs oder ungeeigneten Werkzeugs usw. 

- Schäden durch Verwendung nicht originaler Adapter oder Verwendung eines Originaladapters für 
ein anderes Produkt. 

 

Die aktuelle Version der Bedienungsanleitung in elektronischer Form finden Sie unter 
www.tvproducts.cz. 

 

Die Kompatibilität der Komponenten innerhalb eines Produkts muss stets gewährleistet sein. 

 

Die aktuelle Version der Bedienungsanleitung in elektronischer Form finden Sie unter 
www.tvproducts.cz Bei Reklamationen wegen unzureichender Transportsicherung trägt der 
Eigentümer das gesamte Schadensrisiko. Der Lieferant behält sich Änderungen der 
Gebrauchsanweisung vor und haftet nicht für Druckfehler. Abbildungen und Beschreibungen können 
je nach Modell vom tatsächlichen Produkt abweichen. 


